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Whatsapp kami-untuk u
membuat tuntutan

Buat tuntutan melalui Whatsapp

Hanya Whatsapp kepada kami mesej teks, gambar, video, atau rakaman suara
berkenaan banjir tersebut.

Dokumen Tidak Diperlukan

Tidak perlu mengemukakan sebarang dokumen sokongan.

Kelulusan Segera

Kelulusan terus bagi tuntutan yang tidak melebihi RM20,000.

Proses tuntutan kami adalah mudah & cepat!
Hubungi kami pada bila-bila masa:

Lokasi WhatsApp No. 24-jam  Talian Tuntutan Banjir
Kuala Lumpur, Selangor, Perak,
asbagel gl iy 011- 1630 6646 03 - 2692 8188
Kelantan.‘l’erengganq. Pahang, 03-42707735
. T G152 ATOR 03 - 4270 5068
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Bagi membantu pelanggan kami yang terjejas akibat bencana banjir untuk
perlindungan yang berkaitan, sila rujuk prosedur tuntutan di bawah.

Sediakan butiran berikut:
v Nama Peserta v No.Mykad v No. Sijil Takaful
v No. Telefon v Emel v Anggaran Kerosakkan

v Alamat Rumah yang Terjejas Akibat Banjir

Hubungi kami untuk menghantar butiran tersebut melalui
salah satu saluran berikut:

@ Portal Pelanggan myTakaful © 1-300 88 252 385
csu@takaful-malaysia.com.my

Kami akan menghubungi anda dalam masa 48 jam untuk membuat temujanji
penilaian tuntutan serta kelulusan terus bagi tuntutan yang tidak melebihi RM20,000.




We Provide
EASY Flood Claim Process

STEP1:CONTACTUS

e Call:03-27239696
e Email : ikhlascare@takaful-ikhlas.com.my
e Visit to the nearest IKHLAS branch.

STEP 2: ADJUSTER WILL CALLYOU

* Appointed adjuster by Takaful IKHLAS will
contact you for an assessment.

STEP 3 : SUBMIT CLAIM

e Simply provide required documents to appointed adjuster.

For more info, visit www.takaful-ikhlas.com.my




¢4 ZURICH

Flood-Proof;
Your Future

At Zurich, we believe that your claims process should be
as convenient and hassle-free as possible.

X No documents required

: On-site approvals for claims up to
. RM 30,000 upon assessment survey

O Flood relief merchandises

Terms and conditions apply.

Have questions regarding your flood-related claims?
Contact our 24-hour Zurich Flood Hotline today!

@ +603 4270 0024 @ +6017 304 6288

Zurich General Insurance Malaysia Berhad
Registration No. 201701035345 (1246516-V)




